
FAITES CONNAITRE
LE NUMÉRO INFO SANTÉ EMPLOI

 Quand la santé de votre patient menace son emploi, comment agir ?

Le Numéro Info Santé Emploi lancé fin 2015, gratuit pour l’appelant*, a été créé afin d’informer et orienter vers les acteurs 
régionaux compétents, les salariés ou leurs employeurs, les travailleurs indépendants ou exploitants agricoles confrontés à des 
problématiques de santé ou une situation de handicap qui peuvent compromettre, à terme, leur maintien dans l’emploi. Ce service 
d’intérêt général oriente les appelants vers le professionnel et/ou la structure les plus à même de les aider 
à se maintenir dans l’emploi, via un accompagnement et la mobilisation d’aides financières ou techniques adaptés. 

Quels services proposés ?
•Répondre aux questions des appelants sur les sujets santé – emploi – handicap (information de 1er niveau) et sur le main-
tien dans l’emploi;
•Orienter les appelants vers le ou les professionnel(s) du maintien dans l’emploi compétent(s) (services de santé au travail, 
service social de l’assurance maladie, service spécialisé, service d’appui au maintien dans l’emploi des travailleurs handicapés 
-SAMETH…);
•Horaires : lundi, mardi, mercredi, vendredi : 9h - 12h30 / 13H45 - 17H15  - Le jeudi de 9h à 17h.

Pour qui ?
•Salariés, travailleurs indépendants, exploitants agricoles en difficulté dans leur emploi du fait de problématiques 
de santé ou d’un handicap (risque d’inaptitude à court, moyen ou plus long terme) et qui ne savent pas à qui s’adresser;
•Employeurs (dirigeants, responsable ressources humaines, managers,…) confrontés à une problématique de maintien dans 
l’emploi d’un ou plusieurs de leurs salariés;
•Toute personne, professionnel ou structure qui souhaite avoir de l’information sur le maintien dans l’emploi.

*prix d’un appel local hors coût opérateur

Lorsque la santé ou une situation de handicap 
compromet l’emploi ou l’activité professionnelle J’APPELLE !

•Retrouvez le kit de communication à votre disposition 
sur le site de la DIRECCTE rubrique travail et relations sociales en 
cliquant sur ce lien (bas de page) : http://auvergne-rhone-
alpes.direccte.gouv.fr/Le-Numero-Info-Sante-Emploi-
une-orientation-pour-rester-en-emploi

Téléchargez :
•l’affiche
•le flyer
•le visuel pour votre site internet 
et/ou réseaux sociaux
•la signature cliquable à inté-
grer dans vos mails...

Lorsque vous détectez une difficulté de santé chez votre patient susceptible d’altérer sa capacité à occuper son emploi, n’hésitez 
pas à en parler avec lui.

En activité ou pendant l’arrêt de travail, il peut être accompagné.
Proposez-lui, sans attendre, de contacter Info Santé Emploi pour identifier le professionnel approprié.

> Un seul numéro : Info Santé Emploi

 Qu’est-ce que le Numéro Info Santé Emploi ?
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